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Jyviskyldn kaupungin ympéristéterveysosasto 1dhettdd kuntien/ympéris-
toterveydenhuollon yhteistoiminta-alueiden hyvéksymadn ja allekirjoitta-
man eldinlaskiripaivystyssopimuksen tiedoksi jakelussa mainituille.
Sopimuksen mukaan suur- ja pieneldinpdivystys on eriytetty ja suur-
eldinpdivystys jakaantuu eteldiseen ja pohjoiseen péivystysalueeseen.
Sopimus on voimassa toistaiseksi.

Ympiristéterveysosasto kiittdd sopimuksen valmistumiseen osallistunei-
ta tahoja.
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SOPIMUS ELAINLAAKARIPAIVYSTYKSEN JARJESTAMISESTA
1 § Sopijapuolet ja niitd edustavat yhteyshenkilot

Hankasalmen kunta
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: kunnanjohtaja
Kiytinnon asioissa: kunnaneldinlddkari

Joutsan seudun terveydenhuollon kuntayhtymai (Joutsa, Luhanka)
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: terveysvalvonnan johtaja
Kaytinnon asioissa: kunnaneldinléakari :

Jyviskylin kaupungin ympéristoterveysosasto (Jyviskyld, Muurame,
Petijdvesi, Toivakka, Uurainen)
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: ympdristoterveysjohtaja
Kéaytinndn asioissa: johtava hygieenikko

Kangasniemen kunta
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: perusturvajohtaja
Kédytannon asioissa: kunnanelédinladkéri

Keurusseldn ympiriston- ja terveydensuojelutoimisto (Jimsi, Keuruu,
Kuhmoinen, Ménttd-Vilppula, Ruovesi, Virrat)
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: ympéristéterveyspaillikko
Kéaytannon asioissa: vastaava eldinladkéri

Kinnulan kunta
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: kunnanjohtaja
Kéytédnnon asioissa: kunnaneldinladkéari

Konneveden kunta
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: kunnan rakennusmestari

Kéaytinnon asioissa: kunnaneldinléékéri

Laukaan kunta
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: johtava terveystarkastaja

Kiytdannon asioissa: kunnaneldinl&akari

Multian kunta
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: hallintojohtaja
Kaytannon asioissa: Jyvéskyldn johtava hygieenikko

Perusturvaliikelaitos Saarikka (Kannonkoski, Karstula, Kivijarvi, Kyyjérvi, Saarijdrvi)
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: johtaja
Kédytannon asioissa: vastaava eldinlaakan

Wiitaunioni (sis. Viitasaari, Pihtipudas)
Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: ymparistopaallikké
Kaytidnnon asioissa: kunnaneldinladkéri
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Adinekosken kaupunki

2 § Sisilto

3 § Tehtdvin miirittely

Hallinnollisissa ja sopimusasioissa: ymparistopaallikko
Kéytdnnon asioissa: kunnaneldinlaikér

Sopimus on kuntalain 76 §:n mukainen ja se koskee eldinladkintahuoltolain
2009/765 13 §:n tarkoittaman kiireellisen eldinlddkériavun jirjestamistd pai-
vystysajan osalta 1 §:ssd mainittujen kuntien alueella.

Lisaksi sopimuksessa médritelladn viranhaltijoiden toimivalta sopimuksen tar-
koittamalla alueella elintarvikelain, eldinsuojelulain ja eldintautilain mukaisis-
sa tehtdvissd.

Jyviéskyldn kaupunki vastaa maakunnallisen eldinld&karipaivystyksen ja sithen
liittyvén keskitetyn puhelinpalvelun suunnittelusta ja kehittimisestd. Jyvisky-
lén kaupunki vastaa kuntien vilisen pdivystyssopimuksen ja operaattorin ka
sa solmittavan, keskitettyd puhelinpalvelua koskevan sopimuksen hallinnoin-
nista. Jyvaskylén kaupunki jarjestdd eriytetyn maakunnallisen lemmikkieldin-
péivystyspalvelun ja vastaa sen hallinnoinnista.

Sopijapuolet jirjestdvit yhdessd hydtyelainpaivystyksen sopimuksen tarkoit-
tamalla alueella. Pdivystivien eldinlddkéreiden tydnantajavelvoitteista (ml. si-
jaisjérjestelyt) vastaa kunkin kunnaneldinladkarin tydnantaja. Jyviskylin kau-
punki vastaa pdivystysvuorojen suunnittelusta.

Keski-Suomen pohjoinen osa (Saarijérven ja Viitasaaren seutukunnat) osallis-
tuu téhén sopimukseen vain lemmikkieldinpdivystyksen osalta. Pohjoiseen
osaan kuuluvat sopijapuolista perusturvaliikelaitos Saarikka, Wiitaunioni ja
Kinnulan kunta.

Téssd sopimuksessa tarkoitetaan hyotyeldinpaivystykselld kiireellisen eldin-
lddkériavun antamista hy6tyeldimille ja hevosille (eldinldgkintdhuoltolain
2009/765 3§ kohta 2) hoitokdynneilld, joita eldinlddkéri tekee eldintenpito-
paikkoihin péivystysaikana. Lemmikkieldinpdivystykselld tarkoitetaan tissd
sopimuksessa vastaanotolle helposti kuljetettaville pienikokoisille kotieldimil-
le (seura- tai harrastuseldimille) annettavaa kiireellistd eldinlddkdriapua. Hyd-
tyeldinpdivystjalla ei vilttdmatta tarvitse olla vastaanottotiloja kiytettdvissddn
hénen hoitaessaan hyGtyeldimia.

Hyétyeldinpéivystyksen toteutustapa ja vastuunjako ilmenevit liitteestd 1. So-
pijapuolilla on hyétyeldinpéivystysvastuuvuoroja seuraavasti: Hankasalmen
kunta: 1 vastuuvuoro, Joutsan seudun terveydenhuollon kuntayhtyma: 1 vas-
tuuvuoro, Jyviskylin kaupungin ympéristoterveysosasto: 4 vastuuvuoroa,
Kangasniemen kunta: 1 vastuuvuoro: Keurusselin ympéristén- ja terveyden-
suojelutoimisto: 6 vastuuvuoroa, Laukaan kunta: 1 vastuuvuoro, Aznekosken
kaupunki: 1 vastuuvuoro. Mikili sopijapuolien palveluksessa olevien paivys-
tévien elédinléékireiden médrd muuttuu siten, ettd silld olisi vaikutusta paivys-
tysjérjestelyihin, tulee asiasta sopia muiden sopijapuolien kanssa ennen muu-
toksen toteuttamista. Jyvaskyldn kaupungin ympiristterveysosasto voi muut-
taa liitteen 1 sisltdd kuultuaan ensin kaikkia sopimusosapuolia.
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Hyétyeldinpaivystdjd voi halutessaan hoitaa lemmikkieldimid 8§:sséd kuvatulla
tavalla ja silld edellytykselld, ettd tdma ei vaaranna hy6tyeldinpdivystyksen
toimivuutta ja kyseinen sairastapaus soveltuu hoidettavaksi kunnaneldinladka-

rin vastaanotolla.

Lemmikkieldinpdivystyspalvelut hankitaan yksityisiltd palveluntuottajilta. Jy-
viskyldn kaupunki tekee téstd hankintalain mukaisen hankintapdétoksen.

Kunkin sopijapuolen tulee jérjestdd kuntalaisilleen rittava tiedotus tdmén so-
pimuksen mukaisista paivystysjarjestelyista.

4 § Toimivalta viranomaistehtivissi

5 § Piivystysajat

Pdivystdvi kunnaneldinlddkéri on pdivystysaikana toimivaltainen sopimuksen
tarkoittamalla pdivystysalueella seuraavien lakien mukaisissa kunnaneldinldé-
kérille m#aratyissd viranomaistehtivissa:
¢ Elintarvikelain (23/2006) 43 §:n mukainen lihantarkastus pienteuras-
tamossa ante mortem- tarkastuksen osalta ja 3. momentin mukainen
luonnonvaraisen riistan lihantarkastus. Toimivalta ei kuitenkaan vel-
voita eldinldékérid suorittamaan néitéd tehtdvid paivystysaikana.
o Eldinsuojelulaki (247/1996)
e Eldintautilaki (55/1980)

Yksityisilld eldinldédkéreilld ei ole toimivaltaa nédissi asioissa, vaan heidén vas-
tuullaan on vain eldinlddkintdhuoltolain 13 §:n tarkoittaman kiireellisen eldin-
ladkériavun tarjoaminen lemmikkieldimille, 16yt6eldimille ja luonnoneldimille.
Lemmikkieldimi koskevat kiireiset eldinsuojelulainsdddénndn perusteella
esille tulleet tarkastusta tai padtostd vaativat tapaukset kuuluvat paivystysaika-
na poliisille ja péivystyspiirin kunnaneldinldédkarille.

Hydty- ja lemmikkieldinpédivystyksen péivystysajat ovat seuraavat:

- arkipéivystys maanantaista torstaihin alkaa klo 16.00 ja pdittyy seuraavana
aamuna klo 8.00. _

- viikonloppuna piivystys alkaa perjantaina klo 16.00 ja pédttyy seuraavana
maanantaina klo 8.00.

-~ arkipyhind paivystys alkaa pyhdi edeltdvana paivani klo 16.00 ja paattyy
pyhéi seuraavana arkipéivénd klo 8.00.

6 § Piivystysvuorojen jakaminen

Péivystysvuorot jakautuvat péivystdvien kunnaneldinlddkareiden kesken séin-
nollistd jarjestystd noudattaen. Kullekin péivystéjélle tulee enintddn joka viides
péivystysvuoro ja kerrallaan alueella paivystdd kolme eldinldékarid. Jyvasky-
lan kaupungin ympéristéterveysosasto laatii kunnaneldinlddkareiden paivys-
tysvuorolistan kerran vuodessa edellisen vuoden lokakuun loppuun mennessa
kuultuaan péivystévid eldinlddkéreitd. Vuorojen jakaminen kuvataan tarkem-

min liitteessd 1.

Mikali lemmikkipdivystyksid tekee useampi palveluntuottaja, laatii Jyvaskylén
ympéristdterveysosasto vuoroista listan kalenterivuodeksi kerrallaan viimeis-
tédan edellisen vuoden marraskuun loppuun mennessa.
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7 § Keskitetty puhelinpalvelu
Jyviaskyldn ympdristoterveysosasto vastaa keskitetystd paivystyspuhelinpalve-
lusta. Lemmikkieldin- ja hyotyeldinpaivystystd varten on kaksi erillistd 0600-
alkuista maksullista palvelunumeroa. Asiakkaan soittaessa palvelunumeroon
yhdistyy puhelu suoraan péivystiville eldinldikérille. Palvelunumeroiden tu-
lee sisiltyd kunnaneldinldékéreiden puhelinvastaajien tiedotteisiin. Pohjoisen
alueen osalta velvoite koskee vain lemmikkieldinpalvelunumeroa.

8 § Vastuu hoidon tarjoamisesta
Hyétyeldinpdivystyksessd lopullinen vastuu siitd, ettd potilas saa hoitoa ja ettd
esim. vaadittava eldinsuojelullinen viranomaistoimenpide suoritetaan, jakautuu
sopijapuolille sopimuksen liitteen 1 mukaisesti. Kullekin paivystiville kun-
naneldinlddkérille mésritelldén omat ns. vastuukunnat, joista eldinlddkarill4 on
pédasiallinen vastuu. Vastuualueista voidaan poiketa liitteen 1 mukaisesti.

Lemmikkieldinpaivystyksessd vastuu siité, ettd potilaat saavat tarvittavan ki’
reellisen hoidon on erilliselld sopimuksella siirretty yksityiselle palveluntuotta-
jalle. Péivystavit kunnaneldinlikérit voivat halutessaan ottaa vastaan lem-
mikkieldinpotilaita, jos hyStyeldinpdivystyksen toteutuminen ei vaarannu sen
vuoksi. Pdivystava kunnaneldinlddkér ei voi suorittaa lemmikkieldimille sel-
laisia toimenpiteitd, joista ei voi irrottautua hyétyelinten hoitoon kohtuulli-
sessa ajassa.

9 § Pdivystyksen toimivuuden arviointi

Péivystyksen toimivuus arvioidaan vuosittain. Arvioinnin yhteydessd huomi-
oidaan suoritteet eldinlddkéreittdin ja kunnittain, puhelinpalvelun toimivuus ja
kustannukset, asiakaspalaute, paivystivien eldinlidkareiden mielipiteet ja kus-
tannusten ja tyon jakautuminen. Tétd tarkoitusta varten jokaisen piivystivin
eldinldékirin ja lemmikkieldinpéivystykseen osallistuvan yksityisen klinikan
on pidettdvi kirjaa paivystysaikaisista suoritteista. Pafivastuu arvioinnista on
Jyviskyldn kaupungin ympéristSterveysosastolla, jolle kukin sopijapuoli toi-
mittaa tarvittavat tiedot. Toiminnasta tehty arvio toimitetaan sopijapuolille.

10 § Kustannusten jako sopijaosapuolten kesken
Hydtyeldinpéivystyksen aiheuttamat kustannukset jaetaan siten, ettd kunkin
kunnaneldinlddkérin paivystysvuoroihin kohdistuvat paivystyskorvaukset
maksaa kyseisen kunnaneldinldfkérin tydnantaja

Lemmikkieldinpdivystyksestd Jyviskyldn kaupunki maksaa ko. sopimuksen
mukaisen korvauksen palveluntuottajalle. Jyviskyldn kaupunki laskuttaa muita
sopijapuolia. Lasku koostuu perusmaksusta ja suoritteiden mukaisesta maksus-
ta. Perusmaksu médrdytyy asukasluvun perusteella ja on 10 sentti asukasta
kohden. Mikéli asiakas ei ole sopijakuntien varsinainen asukas, kohdistuu
kaynti siihen sopijakuntaan, jonka alueella eldin on ollut, kun paivystyspalve-
lun tarve on ilmennyt. Suoritemaksu lasketaan palveluntuottajan ilmoittamien
kuntakohtaisten suoritteiden perusteella. Summa, joka jé4 jiljelle vihennetti-
essé kokonaiskuluista perusmaksut jaetaan suoritteiden suhteessa sopija-
osapuolten kesken.
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Laskutus tehd4én neljd kertaa vuodessa kutakin vuosineljannesti seuraavan
kuukauden loppuun mennessé. Kuntakohtaisten suoritteiden raportointi on
huomioitu palveluntuottajien kanssa solmittavissa sopimuksissa.

Keskitetyn puhelinpalvelun mahdolliset tulot ohjautuvat Jyvéskylan ympéris-
toterveysosaston kiytt6on korvauksena hallinnoinnista.

11 § Péivystyskorvaus hydtyeldinpéivystyksessi
Hyétyelédinpéivystykseen osallistuville eldinlddkéareille suositellaan maksetta-
vaksi vahintéddn 138karisopimuksen eldinlddkariliitteen mukainen korvaus
20%:11a korotettuna. Ylimadraisestd paivystysvuorosta ja/tai alueen laajentu-
misesta (esimerkiksi akillinen pdivystévén eldinlddkarin sairastapaus) suositel-
laan maksettavaksi normaalisti maksettava korvaus vahintddn 100%:1la koro-

tettuna.

12 § Hydtyeldinten hoitokustannusten korvaaminen eldinten omistajille (subventiot)
Sopijapuolille suositellaan subventiojarjestelmén ylldpitoa ja kehittdmista si-
ten, ettéd se olisi samanlainen koko pdivystysalueella ja ettd uuden péivystysjér-
jestelmén vuoksi hyStyeldinten omistajille ei tulisi paivystyskdynneistd merkit-
tdvid lisakustannuksia entiseen ndhden. Tdmén vuoksi subventioita tulisi mak-
saa sekd kdyntimaksusta ettd matkakuluista. Subventiosta on sopimuksen liit-
teend erillinen vihimmaéissuositus (liite 2).

13 § Vahingonkorvausvastuu
Vastuu ulkopuoliselle aiheutetusta vahingosta méérdytyy vahingonkorvauslain

(412/1974) mukaan huomioon ottaen sopimuksen 8 §. Vahingonkorvausvastuu
huomioidaan lemmikkieldinpdivystystad koskewssa palveluntuottajien kanssa
solmittavissa sopimuksissa.

14 § Sopimukseen liittyvit erimielisyydet
Sopimuksen siséltéon ja soveltamiseen 111 sséd erimielisyyksissi asiaa kisit-

‘televit 1 §:ssd mainitut kunkin sopl_]apuolgh;yhteyshenkﬂi)'t. Jos sopimukseen
liittyvid erimielisyyksid ei neuvotteluteitse voida ratkaista, asia saatetaan Jy-
véskyldn kérdjdoikeuden ratkaistavaksi.

15 § Sopimuksen voimassaolo
Tama sopimus on voimassa 01.01.2011 alkaen toistaiseksi. Sopimus voidaan

irtisanoa elokuun loppuun mennessé padttyméan kalenterivuoden lopussa. Irti- =
sanominen tulee tehd kirjallisesti ja osoittaa kaikille muille sopijapuolille. Ir-
tisanomisessa on otettava huomioon myds lemmikkieldinpdivystystd koskevat
erilliset sopimukset. Sopimusta voidaan muuttaa sopimusosapuolten yhteiselld
paatokselld.

Mikali joku sopijapuolista jattdd toistuvasti hoitamatta sopimuksen edellytta-
mid velvoitteitaan, voidaan sopimukseen soveltaa sopijapuolten enemmiston
péatokselld kolmen kuukauden irtisanomisaikaa.

Tatd sopimusta on tehty kaksitoista samasanaista kappaletta, yksi kullekin so-
pijapuolelle.
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HYOTYELAINPAIVYSTYKSEN TOTEUTUS ETELAISESSA KESKI-SUOMESSA

Yleistd

Téssd liitteessd kuvataan hydtyeldinpéivystyksesséd noudatettava toimintatapa. Malli on syntynyt
tyoryhmatydskentelyn ja paivystdjiltd saadun palautteen perusteella. Mallin koeajaksi on sovittu 12 kk
siitd, kun sopimus on tullut voimaan. Pohjoinen alue toteuttaa hyotyeldinpdivystyksen omalla mallillaan,
mutta osallistuu keskitettyyn lemmikkieldinpéivystykseen. Eteldisen Keski-Suomen alueella toimivista 15
kunnan-/kaupungineldinladkéristd kolme péivystdd yhtd aikaa. Tiimejd muodostuu siis viisi ja
péivystystiheys kullekin on joka viides vuoro. Alue jaetaan kolmeen péivystysvastuualueeseen.

Valittu toimintamalli mahdollistaa uuden eldinlddkintéhuoltolain ja maakunnallisen paivystysselvityksen
tavoittelemien hyotyjen toteutumisen. N&itd ovat mm. asiakkaan saaman palvelun ja eldinld&kérin tyssa

jaksamisen parantuminen.

Keskitetty puhelinpalvelu parantaa pdivystdjin tavoitettavuutta. Puhelinpalvelu perustuu maksulliseen
0600-palvelunumeroon, josta péivystivén eldinlddkarin tavoittaa yhdelld soitolla.

Toimintatavan kuvaus

Eteldinen Keski-Suomi jaetaan kolmeen maantieteelliseen vastuu-alueeseen (léntinen, eteldinen, itdinen).
Vuoroja voidaan vaihtaa kunkin vastuu-alueen viiden eldinldékareiden kesken ilman vastuu-alueiden
muutoksia. Muutkin vaihdokset ovat mahdollisia, mutta vain mikali tiimin kaikki eldinldadkéarit hyviksyvit
vaihdoksen. Téll6in vastuu-alueet padtetdan tarvittaessa etukédteen, jolloin tiimin kaikkien
eldinlddkireiden tulee sitoutua tapauskohtaiseen vastuu-alueméérittelyyn

Vuorojaossa noudatetaan tasaista viiden rytmid arki-illoissa. Normaalia viikonloppua pidemmit (yli 64
tuntia) vuorot jaetaan vahintd4n kahteen osaan asiasta erikseen pdivystévien kunnaneldinlédékéreiden
kanssa sopien. Jyviskyldn ympéristoterveysosasto pitdé kirjaa paivystysvuoroista ja niiden vaihdoista.
Pdivystysvuoron vaihdosta tulee pédivystévén eldinlddkirin ilmoittaa ymparistoterveysosastolle.

Pdivystdjat toimivat itsendisesti kuten t&hénkin asti eivétkd tied4 toistensa tilanteesta ilman tiedonvaihtoa.
Yhteisty6td lisdtddn tyon siirtosadnndilld. Jyviskyldn ympéristéterveysosasto arvioi pdivystysjérjestelmén
toimivuuden vuosittain. Lisiksi paivystdvit eléinladkarit osallistuvat kehitystyohon paivystyskokouksissa
jamm. kdyvit 1dpi dokumentaatiota niiden tapausten osalta, joissa pyydetyt siirrot eivét ole toteutuneet.
Kukin péivystdja dokumentoi kaikki tekeménsé tyot (pvm, klo, asiakas, osoite, puh, eldin, oireet,
luokitellaanko kiireelliseksi vai ei), tehtdvien siirrot (kuka toteutti, siirron syy) sekéd ajamansa
péivystysajokilometrit. My0s lemmikkieldinhoidot kirjataan. Yksi tiimin paivystdjd vuorollaan vastaa
tarvittaessa tiedotteen ajan tasalla olemisesta. Asiakas tavoittaa oman alueensa paivystdjén yhdelld
puhelinsoitolla valiten puhelinpalvelun tiedotteen mukaisesti. Pdivystéjien tiedot voivat olla myds

internetissi.

Jérjestelméin antama hydty perustuu néiden sdéntdjen noudattamiseen ja vapaaehtoisen yhteistyon
toimivuuteen.

Vastuun miidridytyminen

Lopullinen vastuu perustuu vastuualueisiin: kiistatilanteessa tehtdvin hoitaa se pdivystéjé, jonka
vastuualueella asiakas on riippumatta tyon siirron sddnnoistd. Asiakaspuhelut ohjautuvat padsiéntdisesti
ldhimmille eldinladkarille. Viime kddessé kaikki kolme ovat vastuussa koko alueesta. Mikéli
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vastuualueen péivystdji ei ole jostain syysté tavoitettavissa (tekninen vika, dkillinen sairastuminen tms.)
Ja potilasturvallisuus on vaarassa, tulee lshimmén/nopeimmin paikalle ehtivin hoitaa ko. tehtava.

Siirtoihin suostuminen on tehtdvin vastaanottavan paivystijin osalta vapaachtoista silloin, kun asiakas ei
ole hinen vastuualueellaan. On kuitenkin huomioitava, ettd jarjestelmi ei toimi toivotulla tavalla eiki
haluttuja hy6tyjd saavuteta, mikéli tyon siirtoja ei toteuta saéntéjen mukaisesti. Palvelun kulloinkin
toteuttava péivystdja vastaa tyOstdan.

Tyon siirto ja yhteistyo

Kukin pdivystdjd toimii itsendisesti, mutta soveltaa alla olevia si#int6ja. Tarkoituksenmukaisinta on, ettd
tyon toteuttaa yleensd ldhin tai nopeimmin paikalle ehtivi pdivystiji. Toitd siirrettdessd tulee ottaa
huomioon se, ettd tydnrasittavuuden tulee jakautua mahdollisimman tasaisesti paivystijien kesken.
Ajokilometrit eivit saa muodostua kohtuuttomiksi. Tdmé on sekd asiakkaan, eldinldakarin ettd
tyénantajan etu (eldinten omistajille maksettavat subventiot pysyvét mahdollisimman alhaisina). Ty®:
siirto/yhteisty toteutetaan soittamalla toiselle paivystéjille, perustelemalla (1-4), neuvottelemalla
pdatoksestd ja antamalla asiakkaan yhteystiedot. Palvelun antava paivystiji soittaa asiakkaalle
tarvittaessa. Puhelut voidaan tarvittaessa yhdessd sopien siirtdd suoraan toiselle (ks. 3.2 ja 3.4.).

Sddnnot tyon siirtoon/yhteistyohon

1 1.1 Paivystdjd on viimekéddessi velvollinen hoitamaan oman vastuualueensa potilaat.
Asiakkaan otettua yhteyttd vairdan piivystdjain hinet ohjataan soittamaan oman alueensa
péivystijille. '

1.2 Poikkeuksen kohtaan 1.1 muodostaa tilanne, jossa puhelun vastaanottanut *vairs”
paivystdja on tosiasiallisesti l&hin tai (erityisesti kiireellisessi tapauksessa) nopeimmin
paikalle ehtivé, jolloin puhelun vastaanottanut paivystijd péisiintdisesti toteuttaa tydm.

2 Piivystystehtiva siirretdén padsaintdisesti, kun on kyseessi kiireellistd hoitoa vaativa
tilanne, jossa vastuualueen péivystéjd ei ehdi antamaan hoitoa potilasturvallisuuden
vaarantumatta,

3 Tehtédvd voidaan siirtdd myds yhteiselld paatokselld ja silld edellytykselld, ettd

potilasturvallisuus ei vaarannu eikd siirrosta seuraa asiakkaan etujen merkittavia
huonontumista (esim. ajomatkan kohtuuton pidentyminen), seuraavista syista:

3.1 toinen péivystdjd padsee nopeammin tai on léhempéni

3.2 pédivystidjd on visynyt tdiden kasaantumisesta tai y6hon ajoittumisesta johtuen
3.3 eldinldékarin erikoistumisen perusteella (esim. hevospotilaat)

3.4 koko péivystdvén eldinlddkaritiimin hyviksymisti tydnjaollisesta syysti

4 Erityisen vaativissa tehtdvissd paivystdjd voi pyytdd toisen péivystijin apua
péivystystehtidvin toteutukseen.

Puhelinpalvelu

Palvelun ohjaus toteutetaan operaattorin ohjeiden mukaisesti. Mahdollisia tapoja ovat ohjaus puhelimen
ja internetin avulla. Tiimin ollessa yksi vakiotiimeistd voidaan hyddyntai esidsnitettyjd tiedotteita.
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Vuoronvaihdoksissa saatetaan joutua #4nittdmaén tilannetta vastaava tiedote puhelinpalvelun
tiedotepalveluun péivystysvuoron alkaessa (tai valitun operaattorin ohjeiden mukaisesti). Tiedotteessa
ilmoitetaan joko paivystdjin sijaintikunta ja/tai vastuukunnat. Myds internettiedottamista voidaan

halutessa hyodyntaa.

Asiakas soittaa 0600-numeroon ja kuulee tiedotteen, jonka perusteella valitsee yhden kolmesta
péivystdjastd. Asiakasta pyydetddn valitsemaan 14dhin péivystdji tai tiedotteen vastuukuntien mukaan.

Tiedote on muotoa: “Olette soittaneet eteldisen Keski-Suomen hydtyeldinpdivystykseen. Palvelun hinta on
xx €/min. Alueella pdivystdd tdlld hetkelld kolme eldinlddkdria, kunnissa/vastuu-alueilla xx, yy ja 0.

Valitkaa pdivystivd eldinlddakdri numerovalinnalla: 1(kunta/vastuu-alue xx) ... Eldinlddkdri voi
tarvittaessa ohjata teiddt toiselle pdivystdjille.” Asiakkaan tehtyd valintansa kuuluu ” Puhelunne

yhdistyy suoraan eldinlddkarille. Odotusajalta peritidn paikallispuhelumaksu. Jos eldinlddkdri on
varattuna toimenpiteeseen, kuulette tiedotteen ”.
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Uusi esitetty alue- ja tiimijako

Aluejako= tiimin noudattama maantieteellinen vastuunjako.
Tiimi = samaan aikaan eteldisen Keski-Suomen alueella piivystivit kolme eldinlagkaria.

Tiimi | Virkanimike Ell no | Vastaanoton
no sijaintipaikka

Kangasniemen 1/1 Kangasniemi
1 kunnanelédinldakarn
Jyviskyldn 2/1 Jyviskyld/Palokka
kunnaneldinlddkar,
Palokka

Keuruun 3/1 Ruovesi
kaupungineldinladkari,
Ruovesi

Laukaan 172 Laukaa
2 | kunnaneldinlddkari
Jyviskyldn 2/2  |Jyviskylid/Korpilahti
kunnaneldinldakéri,
Korpilahti
Keuruun 372 Keuruu
kaupungineldinlaakari,
Keuruu ,
Hankasalmen 1/3 Hankasalmi
3 | kunnaneldinldikiri
Keuruun 2/3 Kuhmoinen
kaupungineldinlddkéri,
Kuhmoinen
Jyviskyldn 3/3  |Petdjivesi
kunnaneldinldakari,
Petdjivesi
Adnekosken 1/4 Konnevesi
4 | kunnaneldinlddkér
Keuruun 2/4 Jimsi
kaupungineldinlaakari,
Jamsa

Keuruun 3/4 Virrat
kaupungineldinlaakari,
Virrat

Jyviaskylian 1/5  |Uurainen
5 | kunnaneldinlddkiri,
Uurainen

Joutsan kunnaneldinldakari |2/5 Joutsa

Keuruun £75] Minttd
kaupungineldinlddkiri,
Miéntta
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Hydtyeldinten hoitamisesta aiheutuvien kustannusten korvaus

Jyviskylan ympéristoterveydenhuollon yhteistoiminta-alueella noudatettava
subventiokéytanto 1.2 2009 alkaen.

Korvausperuste Omavastuu Korvaus
enintidfin

Matka 15€

Kéyntimaksu

~ arkisin 30 € 80 €

— péivystysaikana (kun kéyte-

tédan korotettua taksaa) 60 € 80 €

Korvausta ei makseta hevosten eikd lemmikki- tai harrastuseldimind pidettidvien
hyétyelédinten (lammas, poro, poni yms.) hoitamisesta.

Korvaukset maksetaan vain yhteistoiminta-alueen kunnaneldinldikareiden ja
péivystdvien eldinldskireiden kdynneistd. Korvausta ei makseta arvonlisdveron

osuudesta.





